» QUAND RESERVER / ANNULER ?

RESTAURATION SCOLAIRE

Réservation / annulation
jusqu'a & jours avant la date

ACCUEILS DU MATIN, DU SOIR

ET ETUDE

Réservation / annulation
jusqu'au 15 du mois
pour le ou les mois suivants

ACCUEIL DU MERCREDI
(HORS VACANCES)

Réservation / annulation
jusqu'au 15 du mois
pour le ou les mois suivants

ACCUEIL VACANCES

Réservation jusqu’a 4 semaines
avant les petites vacances
etjusqu’au 5 juin
avant les vacances d'été
Annulation jusqu’a 15 jours
avant le début des vacances

Voir les conditions d’annulation
dans le reglement intérieur sur www.ville-bezons.fr

= BESOIN D’AIDE ?

Contactez la Direction de I'enfance et des écoles :
par la messagerie depuis lI'espace familles

MESSAGERIE / NOUS CONTACTER

» Consulter mes messages

» Communiquer avec un service de
la Mairie

» Prendre un rendez-vous

par mail : dee@mairie-bezons.fr
par téléphone : 01 79 87 62 90

Pour vous accompagner dans la création de votre
compte et l'utilisation de l'espace familles, les
accueils de loisirs, le guichet familles de I'h6tel de
ville, la maison de la citoyenneté France Services et
les centres sociaux se tiennent a votre disposition.

@ wwwuille-bezons.fr
Iﬂy @villedebezons

NOUVEAUTE
espace
familles

réservation : mode d'emploi

... . _bezons .

rubrique Enfance/Jeunesse




L'espace familles vous permet de réserver
en quelques clics les activités périscolaires
de votre enfant:

I'accueil de loisirs

la restauration scolaire
I'étude surveillée

Il vous permet également de payer en ligne
vos factures enfance et petite enfance.

Rendez-vous sur:
https://espace-familles.ville-bezons.fr

= S'INSCRIRE EN 3 ETAPES

INSCRIVEZ-VOUS

Vous souhaitez bénéficier des services

personnalisés de votre collectivité ?

CLIQUEZ ICI.

1. Jeremplis mes informations personnelles :
Je choisis mon nom d'utilisateur et le mot de
passe que j'utiliserai pour me connecter.

Je pense a cliquer sur « activer 'ergonomie mobile »
pour faciliter I'utilisation sur mon smartphone.

Je remplis mes informations Dossier Enfance :
Elles m'ont été transmises par courrier par
la direction de I'enfance et des écoles (DEE).

Apres validation, je clique sur le lien du mail
de confirmation qui m'a été envoyé pour activer
mon compte (attention, ce lien n'est valide que
24h). Je pense a vérifier mes spams.

CONNECTEZ-VOUS

Nom d'utilisateur *

]
(=]

Mot de passe *
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= RESERVER LES ACTIVITES DE VOTRE ENFANT EN QUELQUES CLICS

ﬁ

PLANNING
» Visualiser le planning de mes Aujourd'hui Accueil de loisirs -
enfants
» Effectuer de nouvelles
réservations

Accessibilité | Plan du site |

(®Déconnexion

Mon compte: [Murielle]

A ACCUEIL DOSSIER  INSCRIPTIONS PLANNIN(‘.-m FACTURATION ~ MESSAGERIE ~ ACTUALITES

+/ Avant de quitter 'écran, cliquer sur « Terminer les

» pour i les

MODIFICATIONS EN COURS

Sophie : Janvier 2023 < > MENSUEL QUINZAINE SEMAINE

Di Lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve Sa Di

Lu Ma Me Je Ve Sa Di

0 annulation en attente

RECAPITULATIF (19) 19 réservations en attente

Lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma  Coltde la période : 66.90€

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

ALSH MATIN ET SOIR - 6 ans 2022/2023

I o TERMINER LES MODIFICATIONS
[17 Accueil Matin : 43.52€ | 1 Accueil soir : 2.56€]

Accueil Matin
Accueil soir (m) o
DI - 6 ans 2022/2023
IN ET SOIR - 6 ans 20 O
Matin (m) (]
Repas O (m]
Apres-Midi O (m]
ALSH VACANCES NOEL - 6 ans 2022/2023
Journée avec repas (m]
Matin (m]
Repas (m)
.y Apres-Midi (m]
Je coche la premiere
RESTAURATION SCOLAIRE
case pour réserver Restauration scolaire zm/zozaD O

tout le mois.

& QUITTER

Je clique sur le bouton « modifier ».

Pour réserver, je coche les jours
choisis pour chaque activité.

Pour annuler une réservation,
je décoche le(s) jour(s) souhaité(s). 6.

a VALIDER 7 VALIDER ET TERMINER

Je clique sur « valider et terminer ».
Le récapitulatif de vos saisies apparait.
Pour enregistrer définitivement, je clique

sur « terminer » sous le récapitulatif.

Un mail de confirmation m’est envoyé.

Le prix des réservations pour la période est indiqué a droite du planning.

(] OO0 OO 00 OO OO0 OO 0o FAMILLE ACTIVITES
[1 Journée avec repas : 20.82€] W Hervé
o o o & Sophie
u] u] u] S
nscriptions :
(m] [m] [m]
ALSY
0 0 0 =R LES MODIFIS
Cette activité n'est pas modifiable —
FAMILLE
oo o0 OO0 OO0 0O 0O0 00D oo a

2 possibilités :
Onglet « famille » :
Je compléte le planning
pour chaque enfant de la
fratrie pour I'ensemble des
activités, en sélectionnant
un enfant aprés l'autre.

Onglet « activités » :
Je compléte les plannings
de la fratrie activité par
activité.




